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Boletim 

 
 
Prezados Clientes 
 
 
Informamos o procedimento que deve ser adotado antes de instalar o novo Banco de 
Dados, nos equipamentos 8500/9600/9601 e 10000, e para que se evite a eventual 
perda de dados armazenados (Veículos e Clientes), após a instalação. 
 

Deve-se utilizar a utilidade BACK UP disponível no equipamento, acessando-a 
através da Página Inicial, Tecla F2, Ítem Back up / Recuperar, quando então os 
dados serão armazenados em um disquete. Esta tarefa deverá ser feita, antes da 
implantação do Banco de Dados, pois garantirá a integridade dos dados. Para a 
recuperação dos dados anteriormente armazenados, bastará se utilizar da utilidade 
RESTORE (Recuperar), através da recuperação dos dados armazenados no disquete 
de BACK UP anteriormente criado. Esse procedimento deve ser efetuado quando 
tiver constatado que seu equipamento foi atualizado anteriormente por outras 
versões. 
 

Para saber se seu equipamento já foi atualizado anteriormente, existe uma maneira, 
selecione no Banco de Dados de veículos a marca M.A.N, depois tecle a letra “ V ”, 
aparecera uma mensagem dizendo “ Versão Hofmann - SA (14-02-01) “ ou “ 
Versão  Hofmann – SB ( 04-02-02 ) “. Caso não tenha aparecido esta mensagem é 
porque sua maquina nunca foi atualizada, e nesse caso indicamos que não faça o 
BACK-UP antes da instalação do Banco de Dados. 
 

IMPORTANTE: Caso nunca tenha atualizado seu equipamento, pedimos que não 
efetuem o BACK-UP, antes da instalação pois poderá ocorrer eventuais falhas após a 
restauração( nesse caso os dados salvos na memória da maquina serão perdidos). 
 
 
 


